C.I.S.S. Pinerolo
Tavoli di Coprogettazione
PNRR — M5C2.1 Investimento 1.1.3 Rafforzamento dei servizi sociali a favore della domiciliarita

RELAZIONE CONCLUSIVA

In seguito all'indizione di Procedura ad evidenza pubblica, finalizzata all'individuazione di soggetti del Terzo
Settore disponibili alla coprogettazione e gestione in partnership di attivita e interventi nell’ambito del piano
operativo per la presentazione da parte degli Ambiti Sociali Territoriali di proposte di adesione alle
progettualita di cui alla Missione 5 “Inclusione e Coesione”, Componente 2 "Infrastrutture sociali, famiglie,
comunita e terzo settore”, Sottocomponente 1 “Servizi sociali, disabilita e marginalita sociale”, — Investimento
1.1 - Sostegno alle persone vulnerabili e prevenzione dell’istituzionalizzazione degli anziani non autosufficienti
Linea 1.1.3 - Rafforzamento dei servizi sociali a favore della domiciliarita; sono stati ammessi a partecipare al
relativo Tavolo di Coprogettazione i seguenti soggetti:

Cooperativa Animazione Valdocco;

Diaconia Valdese — Diaconia Valdese Valli (D.V.V.);
La Bottega del Possibile;

Societa Mutua Piemonte ETS;

Idea Agenzia per il Lavoro.
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Al Tavolo hanno inoltre partecipato:

1. Unione Montana dei Comuni delle Valli Chisone e Gemanasca (ente partner per |'attuazione del PNRR,
in qualita di Ente Gestore dell’ATS)
2. Distretto Pinerolese ASL TO3 (gestione sanitaria ed integrazione socio-sanitaria)

Si sono pertanto svolti n. 4 incontri del Tavolo di Coprogettazione, rispettivamente in data 28.02.2022,
07.03.2022, 02.05.2022, 14.06.2022, in merito ai quali si relaziona brevemente, per punti, di seguito:

Incontro del Tavolo di Coprogettazione del 28.02.2022:

= |ntervento introduttivo di apertura del Tavolo a cura della Direttrice del CISS Pinerolo;

= Intervento della Responsabile Area Anziani, con un focus sull’offerta attuale dei servizi del CISS in
risposta ai bisogni degli utenti anziani e delle dimissioni protette, in termini quantitativi e qualitativi;

= |Introduzione al PNRR, relazione circa la scelta di partecipare alla Manifestazione di interesse per la
presentazione da parte degli Ambiti Territoriali Sociali (A.T.S.) di proposte di adesione alle
progettualita di cui alla Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 2 “Infrastrutture sociali,
famiglie, comunita e terzo settore”, Sottocomponente 1 “Servizi Sociali, disabilita e marginalita
sociale” — Investimento 1.1.3 “Rafforzamento dei servizi sociali a favore della domiciliarita”; nonché
circa la scelta di adottare lo strumento della Coprogettazione;

= Richiesta alle singole organizzazioni partecipanti di condividere con i presenti al Tavolo l'idea
progettuale presentata in fase di manifestazione di interesse. Interventi di: Cooperativa Animazione
Valdocco, Diaconia Valdese — Diaconia Valdese Valli (D.V.V.), La Bottega del Possibile, Societa Mutua
Piemonte ETS, Idea Agenzia per il Lavoro;
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= |llustrazione dei contenuti del Piano Operativo per la presentazione da parte degli Ambiti Sociali
Territoriali di proposte di adesione alle progettualita di cui alla Missione 5 “Inclusione E Coesione”,
Componente 2 "Infrastrutture sociali, famiglie, comunita e terzo settore”, Sottocomponente 1 “Servizi
sociali, disabilita e marginalita sociale”, — Investimenti 1.1, 1.2 e 1.3 del Piano Nazionale Di Ripresa e
Resilienza (PNRR), con focus sull’investimento 1.1.3.

Incontro del Tavolo di Coprogettazione del 07.03.2022:

= |llustrazione dei contenuti dell’Avviso pubblico 1/2022 PNRR - Next generation Eu - Proposte di
intervento per 'inclusione sociale di soggetti fragili e vulnerabili e del Piano operativo e delle linee
guida progettuali vigenti in tema di servizi agli anziani e dimissioni protette (LEPS — Piano Nazionale
degli Interventi e dei Servizi Sociali 2021-2023).

= (Condivisione delle intenzioni e scelte connesse alla presentazione della domanda di finanziamento al
MLPS da parte del CISS Pinerolo (tempistiche, target di beneficiari, criteri premiali, etc.);

= Brainstorming iniziale. Servizi sociali per garantire le dimissioni protette e prevenire le
ospedalizzazioni: quali sono le parole chiave? | risultati, raccolti tramite sistema interattivo con
I'utilizzo di smartphone, sono sintetizzati nella word cloud che segue.
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= |ndagine, condotta tramite tecniche partecipative ed analisi in condivisione con il Tavolo, di Punti di
forza / Risorse e Criticita / Problemi del territorio e dei suoi servizi diretti al target di utenza connessa
alle dimissioni protette. | risultati dell’analisi sono di seguito schematicamente sintetizzati.
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= (Costruzione partecipata del sistema Albero dei Problemi, partendo dalle sopraelencate
Criticita/Problemi, con riflessione circa i possibili obiettivi e soluzioni, da sviluppare nell'incontro
successivo. Ne risulta un Albero dei problemi quale quello sotto riportato.

DEBOLLZZA DO SERVIZ) SOCIALY DOMICILIRY NEL CARANTIRE DINMISSION)
PROTCTTE L PREVENIRE LE OSPEDALIZZAZION

I [

SCARSD IMPEG(

SOLLTION

SPECIRISTICH

SOLITUBNCE

B SCARSI ) SCARSITA CHRINZA MANCATH 7 SCORSH HIRMAZHUN. SCARS SCRSIA D
NI e SUPORD L it st i R S R RGN & siGhRRZION
: CRREGHV T R CITTRN 7 PRECCCE DL 3ISCEN LR RCCINIO C i
QISPUSLZIAE CARECHIR S ILOR (APt DOMICILIA L

Incontro del Tavolo di Coprogettazione del 02.05.2022:

= |ntroduzione: condivisione delle principali novita apprese tramite le news e le FAQ pubblicate sul sito
del MLPS;

=  Progettazione esecutiva: individuazione dei cluster progettuali (cosi come riportato nell'immagine
seguente) a partire dall’albero dei problemi redatto durante il precedente incontro, e successiva
elaborazione dell'albero degli obiettivi.
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Incontro del Tavolo di Coprogettazione del 14.06.2022:

= |Introduzione: condivisione circa il Decreto Dirigenziale 98 del 9 maggio 2022, inerente il riparto delle
risorse PNRR — Avviso pubblico 1/2022 e I'ammissibilita a finanziamento del CISS Pinerolo;

= Condivisione della Scheda progettuale pubblicata sul sito del MLPS, con specifico focus sul Piano
finanziario (Budget di investimento e di gestione) e sul Cronoprogramma, analisi delle ipotesi di
gestione e dei monte ore ricavabili dai costi di gestione a disposizione, per la sostenibilita del progetto
negli anni di attuazione del PNRR;
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Condivisione delle principali scadenze prospettate dal Ministero e delle criticita in termini di
tempistiche;

Le organizzazioni presenti al tavolo, interpellate rispetto al ruolo che intendono ricoprire all’interno
dell’attuazione del progetto, si rendono disponibili come segue:

O

Cooperativa Animazione Valdocco — attuazione degli interventi di assistenza domiciliare
(personale OSS con competenze di Operatore Sociale di Comunita);

Diaconia Valdese Valli — attuazione degli interventi di assistenza domiciliare (personale OSS
con competenze di Operatore Sociale di Comunita) e del servizio di trasporto pasti;

La Bottega del Possibile — percorsi di formazione specifica agli operatori (domiciliarita,
strumenti e valutazione progetti personalizzati, welfare di iniziativa, facilitazione lavoro in
rete);

Societa Mutua Piemonte — possibilita offerta agli utenti di convenzionarsi per usufruire di
prestazioni agevolate di assistenza ospedaliera e domiciliare, qualora necessario in uscita dalle
Dimissioni Protette e per la prevenzione delle ospedalizzazioni/accessi impropri al PS;

Idea Agenzia per il Lavoro — supporto al caregiver nel percorso di selezione ed assunzione di
Assistenti Familiari, qualora necessario in uscita dai percorsi di Dimissioni Protette.

Si richiede inoltre alle organizzazioni che hanno fornito la propria disponibilita di indicare dei costi
orari per le varie prestazioni/attivita ipotizzate, da impiegare per la compilazione del Piano finanziario;
Conclusione: dopo una analisi partecipata della situazione, si addiviene all’'unanime conclusione di
voler procedere alla presentazione del progetto per I'Investimento 1.1.3 - Rafforzamento dei servizi
sociali a favore della domiciliarita;

Il Tavolo verra portato a conoscenza del progetto e del budget presentati dal CISS Pinerolo nell’ambito
della richiesta di finanziamento e si aggiornera per la sottoscrizione di apposita Convenzione di
Coprogettazione.
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